Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy i Dostaw majg zastosowanie do wszystkich uméw, zamdwien sprzedazy
towardéw, zawieranych przez Ferrotube Spétke z 0.0. w Siemianowicach Slgskich jako Dostawce.

1. Pojecia ogdlne

1.1 Ogdlne Warunki Sprzedazy i Dostaw zwane dalej w skrocie —-OWSiD

1.2 Dostawca— Ferrotube Sp. z 0.0. z siedzibg w Siemianowice Slaskie ul. Wyzwolenia 2.

1.3 Kontrahent — osoba prawna, jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej lub osoba
fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza bedaca drugg strong zamdwienia (umowy sprzedazy) dla
Ferrotube Sp. z 0.0.

1.4 Dostawa na zlecenie — dostawa towaru, ktéry nie wystepuje na magazynie Ferrotube Sp. z 0.0. ktéry to
towar Dostawca musi pozyskac jedynie dla realizacji konkretnego zamdwienia Kontrahent.

2. Zakres zastosowania Ogolnych Warunkow Sprzedazy i Dostaw

2.1 OWSID stanowig integralng cze$¢ zamdwienia ztozonego Dostawcy przez Kontrahenta i obowigzuja przez
caty okres realizacji zamdwienia / umowy. Kontrahent lub osoba upowazniona do wystepowania w jego
imieniu sktadajgc zamdwienie poswiadcza, iz ogdlne warunki sprzedazy i dostaw zna i akceptuje.

2.2 Niniejsze OWSIiD majg zastosowanie do realizowanych przez Dostawce dostaw towardéw.

2.3 Zamowienie sktadane przez Nabywce przyjmowane jest do realizacji na podstawie pisemnego zamowienia
ztozonego przez Kontrahenta. Dostawca dopuszcza mozliwos¢ przyjecia zamdwienia w dowolnej formie
(poczta, E-mailowa, Fax) , ktére jednak wymaga o$wiadczenia Dostawcy o jego przyjeciu/ potwierdzeniu tegoz
zaméwienia.

2.4 Oswiadczenie Dostawcy o przyjeciu zamdwienia z zastrzezeniem zmian lub uzupetniei nie zmieniajacych
istoty warunkéw zamowienia poczytuje sie za jego przyjecie z uwzglednieniem zastrzezen zawartych w
os$wiadczeniu.

2.5 Zmiana warunkéw zamowienia lub dodatkowe uzgodnienia wymagajg dla swej waznosci Potwierdzenia w
postaci pisemnej w trybie okreslonym w Punktach 2.3 i 2.4 i majg zastosowanie wytgcznie do danej transakgji.
2.6 Wszelkie obowigzujgce u Kontrahenta warunki realizacji umow o odmiennej tresci nie sg akceptowane
przez Dostawce.

2.7 Poza uregulowaniami zawartymi w OWSID, Dostawca dopuszcza mozliwos¢ zawierania indywidualnych
umoéw i zastrzega sobie prawo do przyjmowania zamdéwien w czesci oraz do ich odrzucenia bez podawania

przyczyny.
3. Informacje o produkcie

Kontrahent jest zobowigzany wyspecyfikowac wszystkie parametry techniczne zamawianego towaru, Normy,
gatunki, dodatkowe wymagania jezeli takowe istnieja.

4. Ceny

4.1 Ceny na produkty Dostawcy obowigzujg loco magazyn Ferrotube Sp. z o0.0. i nie zawierajg podatku od
wartosci dodanej VAT, ewentualnych kosztéw dostawy do Kontrahenta oraz innych ustug dodatkowych.
Wszelkie inne koszty, moggce wynikng¢ w czasie realizacji zamdwienia np. pakowanie, ciecie, przetadunek, cto,
inne optaty i podatki obowigzujgce w czasie realizacji zamdwienia obcigzajg Kontrahenta.

4.2 Ostateczng cene towaru ustala sie w oparciu o pisemng oferte Dostawcy.



5. llos¢

5.1 Dostawca zastrzega sobie margines doktadnosci realizacji zaméwienia rzedu plus/minus 5%.
5.2 Towar sprzedawany jest iloSciowo wg jednostek sprzedazy (np. m, m’, szt, kg). llosci sprzedawanego
towaru sg przeliczane wg przelicznikéw umownych obowigzujgcych u producenta danego towaru.

6. Jakosc

6.1 Kontrahent jest odpowiedzialny za to, by dane techniczne, jakos¢ i ilos¢ materiatu okreslona w jego
zamowieniu odpowiadata jego potrzebom.

6.2 Jesli zamdwienie nie okresla zgodnosci materiatu z norma lub nie zawiera opisu zadanej jakosci

materiatu, zamdwiony towar bedzie dostarczony jako typowy towar handlowy, bez odpowiedzialnosci za
specjalne wymogi jakosciowe.

6.3 Stosowne atesty i certyfikaty dotgcza sie, jesli wymdg ten zostanie zaznaczony w zamdwieniu. Dostawca
jest odpowiedzialny za to, czy zatgczone dokumenty dotyczg dostarczonego towaru, nie weryfikuje natomiast
informacji w nich zawartych, ktdre sg od niego niezalezne.

7. Warunki i zasady odbioru towaru oraz dostawy do Kontrahenta

7.1 Podawane terminy dostaw majg charakter informacyjny. Niedotrzymanie terminu dostawy przez Dostawce
uprawnia Kontrahenta do dochodzenia przystugujacych mu ustawowo praw jedynie wtedy, jezeli Dostawca
pomimo pisemnego wyznaczenia przez siebie terminu dodatkowego nadal nie zrealizuje dostawy lub
Swiadczenia z uwzglednieniem pkt. 7.2.

7.2 Termin dostawy ulega przedtuzeniu o czas trwania przeszkody zaistniatej na skutek okolicznosci
niezaleznych od woli stron tj. w szczegdlnosci nieterminowa dostawa przez poddostawce, zdarzenia sity
wyzszej, nieprzewidywalne zaktdcenia w pracy firmy, opdznienia transportowe i celne, szkody transportowe, a
w tym blokady drég, ograniczenia czasowe w ruchu drogowym transportu ciezarowego, niedobory energii
elektrycznej, niedobory materiatowe i surowcowe.

7.3 Kontrahent zobowigzany jest do przejecia towaru niezwtocznie po powiadomieniu o jego dostepnosci w
magazynach Dostawcy. W przypadku zaistnienia zwtoki w odbiorze Kontrahent moze zosta¢ obcigzony
kosztami magazynowania, z zastrzezeniem innych, przystugujgcych Dostawcy praw. Kazda dostawa czesciowa
stanowi odrebng transakcje i moze by¢ oddzielnie fakturowana przez Dostawce.

7.4 W przypadku wycofania zamoéwienia w catosci lub czesciowo Kontrahent zobowigzany jest do pokrycia
wszystkich kosztéw poniesionych przez Dostawce zwigzanych z realizacjg tego zamdwienia 7.5 W przypadku,
gdy Kontrahent decyduje sie korzysta¢ z dostawy towaru realizowanej srodkami

transportu aranzowanymi przez Dostawce obowigzujg nastepujgce wzajemne uregulowania:

7.5.1 Kontrahent zapewnia wszelkie niezbedne s$rodki umozliwiajgce sprawny roztadunek samochodu. Za
nieuzasadniony przestdj u Kontrahenta ponad 1 godzing Dostawca moze obcigzy¢ go kosztami przestoju
wynikajgcymi z taryfy transportowe;j,

7.5.2 Dostawca zastrzega sobie prawo zmiany czasu i terminu dostawy, jezeli wystgpi niedogodnosci, na ktére
Dostawca nie ma wptywu (odgraniczenia w ruchu drogowym, warunki atmosferyczne, blokady drog itp.). W
przypadku wystgpienia powyzszych okolicznosci Kontrahent nie bedzie zgtaszat zadnych reklamacji zwigzanych
z opdznieniem dostawy.

7.5.3 Kontrahent zapewnia, iz drogi dojazdowe do miejsca roztadunku gwarantujg wjazd i wyjazd samochodu o
obcigzeniu na jedng 0$ 10 ton, dtugosci naczepy 13, 6 metrow i wysokosci 4,0 metrow.

7.5.4 Termin realizacji dostaw w oparciu o transport organizowany przez Dostawce realizowany jest z
doktadnoscig do 1 dnia.

7. Realizacja dostawy i przejscie ryzyka przypadkowej utraty lub uszkodzenia.
Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na Kontrahenta w chwili wydania go

upowaznionemu do odbioru towaru przedstawicielowi Kontrahent, w tym spedytorowi lub przewoznikowi.
Materiaty uzyte do pakowania zaliczane sg na poczet kosztdw wtasnych Dostawcy i nie podlegajg zwrotowi.



9. Odpowiedzialno$¢ za wady.

9.1 Kontrahent jest zobowigzany do zbadania towaru pod wzgledem ilosciowym i jakoSciowym natychmiast po
jego otrzymaniu, odebraniu.

9.2 W przypadku stwierdzenia podczas badania towaru stwierdzi ilosciowych niezgodnosci z dokumentem
Dowdd Dostawy Wz Kontrahent winien jest — pod rygorem utraty prawa do kwestionowania brakéw
ilosciowych — dokonaé na ww. dokumencie pisemnej adnotacji i niezaleznie niezwtocznie poinformowac o tym
Dostawce w formie pisemnej (e-mail, fax) w celu uzgodnienia dalszego toku postepowania.

9.3 Kontrahent zobowigzany jest — pod rygorem utraty takiego prawa — do niezwtocznego zgtoszenia w formie
pisemnej ewentualnych wad jakosciowych towaru, nie pdzniej jednakze niz 7 dni roboczych po otrzymaniu
towaru

9.4 W przypadku wykrycia wad, o ktérych mowa w pkt 9.3, Kontrahent zobowigzuje sie wymieni¢ zakupiony
towar na wolny od wad lub wade usung¢. W takich przypadkach wymiana towaru lub usuniecie wady nastgpi
niezwtocznie, o ile towar wolny od wad dostepny jest w magazynach Dostawcy lub usuniecie wady jest
mozliwe. W przeciwnym razie wymiana lub usuniecie wady zostang dokonane w ciggu 3 miesiecy od daty
zgtoszenia wady. W przypadku nie dostarczenia w wyzej wymienionych terminach towaru wolnego od wad lub
usuniecia wad, Kontrahentowi przystuguje prawo do odstgpienia od umowy dot. realizacji jego zamdwienia

9.5 Jezeli sposrod towardw sprzedanych tylko niektére sg wadliwe i dajg sie odtgczy¢ od towaréw

wolnych od wad, uprawnienie Kontrahenta do rezygnacji z realizacji zamowienia lub odstgpienia

od umowy, ogranicza sie do zakwestionowanych towaréw wadliwych.

9.6 Jezeli z powodu wady fizycznej towaru, po spetnieniu przestanej opisanych w pkt 9.3 — 9.5, Kontrahent
odstepuje od umowy dotyczacej realizacji jego zamowienia albo zgda dostarczenia towaru wolnego od wad
zamiast towaru wadliwego, nie moze on odesta¢ towaru bez uprzedniego porozumienia sie z Dostawca.

9.7 Uprawnienia z tytuty rekojmi za wady fizyczne wygasajg po uptywie roku liczac od dnia, kiedy towar zostat
wydany Kontrahentowi.

9.8 Zakwestionowanie ilosciowe i/lub jakosciowe towaru nie uprawnia Kontrahenta do wstrzymania ptatnosci
za zrealizowane dostawy.

9.9 Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za towar uzyty w sposéb niezgodny z jego przeznaczeniem i
wtasciwosciami technicznymi, w ktérym powstaty szkody w wyniku btedéw wykonawczych i projektowych
0s6b trzecich oraz w wyniku niezachowania zalecen i instrukcji producenta.

10. Zwrot towarow

Warunkiem przyjecia zwrotéw towardw, ktdre zostaty zakwestionowane przez Kontrahenta i uznane przez
Dostawce jest to, by byty one nieuszkodzone, nieprzetworzone w procesach produkcyjnych Kontrahenta oraz
identyfikowalne, codo parametrow zawartych w atestach

11. Odszkodowanie

11.1 Wykluczone sg roszczenia odszkodowawcze Kontrahenta dot. realizacji jego zamdwienia przez Dostawce,
wynikajace z wad, szkdd powstatych w skutek podjecia dziatarn niedozwolonych przez Kontrahenta, chyba ze
wynikaja one z udowodnionej przez Kontrahenta winy umysinej lub razgcego niedbalstwa po stronie
Dostawcy.

11.2 Kontrahent przyjmuje do wiadomosci, iz w przypadku produktéw wykonanych ze stali nie mozna
wykluczy¢ istnienia drobnych zarysowan, nalotéw, przebarwien, zaoliwien lub innych nieoczywistych wad
strukturalnych. Z tego wzgledu Kontrahent zobowigzuje sie poddac te produkty przed ich uzyciem witasciwym
dla ich przeznaczenia testom wymaganym przez prawo polskie.

12. Warunki ptatnosci

12.1 Faktury wystawione przez Dostawce sg ptatne bez jakichkolwiek odliczern w terminie wskazanym na
fakturze.

12.2 W przypadku opdznienia ptatnosci Dostawca naliczy - o ile nie powstang po jego stronie wyzsze koszty,
odsetki za zwtoke w ustawowej wysokosci poczynajgc od dnia, w ktérym uptynat termin ptatnosci okreslony na
fakturze.

12.3 Weksle i czeki przyjmowane sg wytacznie w celach rozliczeniowych.



12.4 W przypadku zwtoki w ptatnosci ze strony Kontrahenta lub innych jego dziatan na szkode Dostawcy,
Dostawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania dostaw do chwili usuniecia zaistniatej przeszkody majgce;j
wptyw na realizacje uzgodnionego swiadczenia.

12.5 W wypadku wycofania zamdwienia dot. dostawy towaru na zlecenie wysokos$¢ kary umownej wynosi
100% wartosci towaru. Wszelkie przedptaty dokonane przez Kontrahenta dot. tego zamdwienia zaliczane sg na
poczet ww. kary umownej.

12.6 Wyrazenie zgody na odroczony termin ptatnosci wynika¢ moze z przebiegu dotychczasowej wspotpracy z
Kontrahentem lub w przypadku nowego klienta uzyskaniem limitu w firmie ubezpieczeniowej

13. Zastrzezenie prawa witasnosci

W razie przekroczenia przez Kontrahenta ustalonego terminu pfatnosci o co najmniej 30 dni, Dostawca
zastrzega sobie prawo zgdania zwrotu dostarczonego towaru, ktérego dotyczy opdzniona ptatnosc.

Kontrahent ma prawo do dalszego przetwarzania dostarczonego przez Dostawce towaru w ramach zgodnej z
prawem dziatalnosci gospodarczej. W przypadku obrébki lub przetwarzania, potgczenia lub ztgczenia z obcymi
towarami powstaje wspotwtasno$¢ w proporcji wartosci wystawionej faktury za towar podlegajacy
zatrzymaniu do wartosci naktadu pracy lub innych przetworzonych towarow. Wszelkie przetworzone w ten
sposob towary stanowig towary objete zastrzezeniem prawa witasnosci w rozumieniu niniejszych postanowien
OWSID i podlegajg bezptatnemu magazynowaniu przez Kontrahenta. Kontrahent zapewnia Dostawcy dostep
do swojej magazynu/miejsca sktadowania w kazdym czasie w celu dokonania ogledzin zatrzymanego towaru.

14. Obowiazujgce prawo, miejsce realizacji zobowigzan, wtasciwosé¢ miejscowa sadu.

Stosunki prawne z Kontrahentem reguluje wytgcznie prawo polskie. Miejscem realizacji wszelkich
wynikajacych z niniejszych uregulowan zobowigzan sg Katowice. W stosunku do wszelkich sporéw mogacych
wynikng¢ posrednio lub bezposrednio z niniejszych uregulowan okresla sie wtasciwos¢ miejscows i
kompetencyjng sadu polskiego odpowiedniego dla siedziby Dostawcy.

15. Inne ustalenia

15.1 Dokonanie przez Kontrahenta cesji praw wynikajacych z zawartej z Dostawcg umowy lub ztoZzonego
zamowienia wymaga — pod rygorem niewaznosci — pisemnej zgody Dostawcy.

15.2 W przypadku prawnej nieskutecznosci poszczegdlnych punktéow OWSID pozostate postanowienia oraz
realizowane na ich podstawie zamdwienia i umowy zachowuja moc obowigzujaca.

Kontrahent zgadza sie na zastgpienie niewaznych lub bezskutecznych punktéw OWSID postanowieniami
najbardziej zblizonymi do postanowien niewaznych lub bezskutecznych przy uwzglednieniu celu OWSID.

15.3 Nabywca akceptujgc OWSiD wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez Dostawce w
celu wykonania zamdwienia, jak i w celach marketingowych zwigzanych z jego dziatalnoscia.

15.4 Nabywcy przystugujg wszelkie uprawnienia zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
roku o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2002r. Nr 101, poz. 926), a w szczegdlnosci prawo wgladu we
wtasne dane osobowe.

15.5 W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszych OWSiD majg zastosowanie odpowiednio
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci postanowienia Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 8 marca
2013r. o terminach zaptaty w transakcjach handlowych (Dz. U. Nr 139, poz. 1323).



